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VO 0 RWO 0 R D 2009 is in veel opzichten een bijzonder jaar geweest. In veel bedrijfstakken

kwam de economische crisis hard aan en het Nederlandse bedrijfsleven trilde
even op haar grondvesten. De overheid moest veelvuldig bijspringen om het
bedrijfsleven te ondersteunen en de rol van diezelfde overheid bij het overeind
houden van de bancaire sector staat ons allemaal nog vers in het geheugen
gegrift.

De crisis heeft haar sporen nagelaten en veel organisaties hebben blijvende
littekens opgelopen. Bedrijfscontinuiteit is geen gegeven meer en successen uit
het verleden zijn geen garantie voor de toekomst gebleken. Nu het stof over
2009 neergedaald is, blijven de gevolgen zichtbaar, ook in financieel opzicht.

Met gepaste bescheidenheid legt Verdonck, Klooster & Associates in dit
financieel jaarverslag verantwoording af over het jaar 2009. Trots op het
resultaat, maar zonder onszelf daarvoor op de borst te kloppen. Ondanks de
financiéle en economische crisis, de toegenomen concurrentie, complexere
aanbestedingsregels en verhoogde prijsdruk mogen we terugkijken op een goed
jaar.

Naast de financiéle cijfers willen we in dit jaarverslag ook weer een thema
uitlichten, waarin wij als dienstverlener actief zijn. En ook daar zijn we trots
op. Ditmaal is in het thematische deel van dit boekje gekozen voor ‘Visies op
Veiligheid’. Door middel van interviews met experts uit het werkveld en onze
eigen mensen geven we de status van onderwerpen als Het Organiseren van
Veiligheid, Netcentrisch Werken, Informatie Gestuurde Politie, Privacy en
Digitale Identiteit.

VKA is een mensenbedrijf en daarom wordt naast de financiéle cijfers in dit
boekje ook aandacht geschonken aan de sociale parameters zoals de in- en

uitstroom, ziekteverzuim en de ratio man/vrouw. Daarnaast hebben we aandacht
voor maatschappelijk verantwoord ondernemen (MVO0) en duurzaamheid.

Het geheel levert een boekje op met veel visies: visies op veiligheid, visies op
duurzaamheid, visies op talentontwikkeling en toch ook: een visie op gezonde
bedrijfsvoering.

Veel leesplezier,

WIM SCHIMMEL JOOST BEUKERS
DIRECTEUR DIRECTEUR
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DEEL 1.

VISIES OP VEILIGHEID
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Op de kruising van de veiligheidsparadox

Veiligheid kent een opvallend mechanisme: hoe veiliger we zijn, hoe groter de roep

om extra veiligheid is. Deze jarenlange trend dreigt nu echter te worden doorbroken.

Een lange termijn investering als veiligheid is er namelijk ook één die makkelijk bij

bezuinigingsoperaties sneuvelt. In dit jaarverslag maken we in het licht van deze

discussie de balans op. Wat hebben we de afgelopen jaren op het terrein van veiligheid
bereikt? Waar doen we verstandig aan ook straks in te investeren? Tegen dat licht
gehouden blijkt veiligheid vaak typisch zo’n euro te zijn die zich dubbel en dwars

terugverdient.

Wat veiligheid betreft doet zich een vreemde paradox
voor: hoe veiliger we zijn, hoe belangrijker we het vinden
in meer veiligheid te investeren. Vroeger was onveiligheid
een geaccepteerd deel van het leven. Moeder natuur nam
in haar grilligheid menig leven. Noodweer vernietigde
veelbelovende oogsten. Dijk doorbraken zetten complete
dorpen onder water. Kinderen stierven aan alledaagse
ziektes.

In onze huidige geindustrialiseerde en geautomatiseerde
verzorgingsstaat is dit inherente besef van onveiligheid en
onzekerheid niet meer dan een lang vervlogen herinnering.
Wij hechten aan onze autogordels, bewakingscamera’s,
spamfilters, alarmcentrales, kreukelzones en
traumahelikopters. Als Magere Hein toch onverwacht weet
toe te slaan is de maatschappelijke consternatie en het
gedeelde verdriet groot. Niet voor niks staan de beelden
van de vuurwerkramp in Enschede, de Nieuwjaarsbrand
in café De Hemel, de aanslag op de Madrileense metro of
de recente strandrellen in Hoek van Holland nog op ons
collectieve netvlies gebrand.

Bij elk van deze tragische gebeurtenissen zwelt de

roep om het verder aanscherpen van de veiligheid aan.
Dus inspecteert de overheid intensiever, krijgen de
veiligheidsdiensten meer bevoegdheden en willen we

meer blauw op straat. Kortom, hoe minder vaak ernstige
calamiteiten zich voordoen, hoe erger de impact van het
genomen leven is, hoe meer we bereid zijn te investeren
in het voorkomen van de volgende ramp. De dag dat we
zeggen dat we veilig zijn, zal waarschijnlijk nooit komen.

Kruispunt

Toch staat het meer investeren in veiligheid vandaag de
dag onder druk. Dat komt niet doordat plotseling het
inzicht over ons is neergedaald hoe veilig we eigenlijk al
zijn. Nee, de reden is ditmaal platter. De overheid moet
scherp bezuinigingen. Dus wordt ook reikhalzend naar

de budgetten van de veiligheidssector gekeken. Daarbij
dienen we ons te realiseren dat juist veiligheid een thema
is, waarop het aanlokkelijk bezuiningen is. Snoeien in
veiligheid is nu eenmaal niet iets waar we direct de effecten
van merken, noch op straat noch in onze portemonnee.
Vergelijk dat eens met meer impopulaire maatregelen als
het verhogen van lasten of het snijden in voorzieningen.
Nu de veiligheidsector op dit kruispunt staat, is het een
goed moment de balans op te maken. Wat hebben we

de afgelopen jaren op het vlak van het vergroten van de
veiligheid bereikt? Wat kan er nog beter? Hoe moeten
we wat veiligheid betreft prioriteiten stellen en keuzes
maken? Wat zijn bij het werken aan veiligheid de lessons
learned? Over die vragen gaat dit thematisch deel van het
jaarverslag van Verdonck, Klooster & Associates.

Oefenen, oefenen, oefenen

Thom de Graaf geeft zijn visie op de vraag hoe goed ons
land is voorbereid op een eventuele grote calamiteit. Hij
schetst de winst die de afgelopen jaren is geboekt met

de totstandkoming van de veiligheidsregio’s. Daarnaast
inventariseert De Graaf de verdere verbetermogelijkheden
wat betreft de organisatie van de fysieke veiligheid. Daarbij
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houdt hij een warm pleidooi voor oefenen, oefenen, oefenen.

Juist omdat een calamiteit altijd onvoorspelbaar is, moeten
de nooddiensten feilloos op elkaar zijn ingespeeld.

Digitale identiteit

Rene van den Assem maakt aannemelijk dat het verstandig
is nu te investeren in een veilige en hoogwaardige digitale
identiteit. Een dergelijk ‘paspoort’ is — mits de lessen

uit het verleden in ogenschouw worden genomen — een
absolute randvoorwaarde voor het tot een succes maken
van het scala aan digitale ambities dat de Nederlandse
overheid heeft: EPD, rekening rijden, vooringevulde
forumulieren, online aanvraagbare vergunningen,
enzovoort.

Informatie gestuurde politie

Ruud Bik doet de voortgang uit de doeken die de afgelopen
jaren is geboekt bij het invoeren van het concept van
informatiegestuurde politie. Hij laat zien dat deze
werkwijze heeft gezorgd voor spectaculaire resultaten,
ondermeer bij het bestrijden van de draaideurcriminaliteit
en de vrouwenhandel. Een succesverhaal dat kan

worden doorgetrokken als de politie meer dan nu het
geval is, in staat zal zijn over de grenzen van haar eigen
organisaties heen te kijken. Dat betekent informatie delen
en samenwerken met andere publieke organisaties, private
ondernemingen en burgers. Dan zou het succesdossier

van de toekomst wel eens de financieel-economische
criminaliteit kunnen zijn.

Netcentrische werken

Don Berghuijs en Frits Gronsveld evalueren de invoering
van de methodiek van netcentrisch werken bij de
rampenbestrijding. Het blijkt dat het onthiérarchiseren

van informatie eerder op organisatorische en culturele
problemen stuit dan een technische vraagstuk is. Blijkbaar
zit het veel van ons toch nog in de genen dat informatie
macht is. Zij verwachten echter dat de evidente voordelen
van de aanpak uiteindelijk ook de laatste twijfelaar over de
streep trekken.
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Risicomanagement voor het democratisch proces

Steven Debets en Jacques Cazemier houden tot slot

een pleidooi voor het toepassen van de principes

van goed risicomanagement in het democratisch
besluitvormingsproces. Door bij elk wetsvoorstel de
bijbehorende risico acceptatie te bepalen, voorkomen
ministers dat zij later om elke wissewasje naar de Kamer
worden teruggeroepen. Die aanpak creéert ruimte voor
broodnodige innovatie; eindelijk zal *Den Haag’ fouten
mogen maken.

Dubbel in de vingers snijden

Tezamen schetsen deze artikelen een beeld van een

sector die volop in ontwikkeling is. Dankzij nieuwe
organisatievormen en het gebruik van moderne
communicatie- en informatietechnieken heeft onze
maatschappij het afgelopen decennium grote stappen gezet
bij het beter organiseren van zekerheid. Tegelijkertijd liggen
er nog volop mogelijkheden om met deze instrumenten de
veiligheidszuil verder te innoveren.

En of het waardevol is daar de steeds schaarser

wordende middelen op in te zetten? Het zou zo maar

eens kunnen. Uit alle bijdrages blijkt dat juist investeren

in veiligheid zich op de lange termijn terugverdient. De
maatschappelijke kosten van een grootschalige ramp of
bestuurlijk fiasco zijn beduidend hoger dan die van het
proberen dergelijke gebeurtenissen te voorkomen. Of zoals
Thom de Graaf in dit jaarverslag de spreekwoordelijke
businesscase formuleert: “*Door op veiligheid te bezuinigen
snijd je jezelf dus eigenlijk dubbel in de vingers.”

% % B
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DE FYSIEKE VEILIGHEID

INTERVIEW MET THOM DE GRAAF

‘Oefenen, oefenen,
oefenen’
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Op een ramp kun je nooit 100 procent zijn voorbereid. Wel hebben we, in de ogen van

Thom de Graaf, de afgelopen jaren een betere invulling gegeven aan de rand-

voorwaarden om zo goed mogelijk te reageren. ‘De enige angst die ik heb, is dat we het

huidige momentum en de politieke drive kwijtraken.’

Hoe goed is Nederland in staat te reageren op een grote
calamiteit?

‘Als je het hebt over de fysieke veiligheid — een natuurramp,
de uitval van vitale systemen of een terroristische aanslag —
moet je altijd voorzichtig zijn met het doen van uitspraken
daarover. Ten eerste moet je je realiseren dat je niet op elk
risico goed voorbereid kunt zijn. Je weet namelijk nooit
100 procent zeker welke calamiteiten zich allemaal kunnen
voordoen, noch wat hun waarschijnlijkheid is of impact

zal zijn. Bovendien moet je altijd keuzes maken, ook bij
rampenbestrijding praat je over de inzet van schaarse
mensen en middelen. Een andere kanttekening is dat we

de neiging hebben de vorige oorlog te voeren. Als we niet
oppassen bereiden we ons vooral voor op de ramp die ons
als laatste heeft getroffen. We vergeten dat de ramp van
morgen waarschijnlijk van een geheel andere soort is.’

Dus over onze mate van voorbereid zijn valt niks te zeggen?
‘Zeker wel. Waar het bij calamiteitenbestrijding om draait,
is het goed invullen van de randvoorwaarden. Je moet in
staat zijn op de juiste manier te reageren ongeacht de
precieze aard van de calamiteit die zich voordoet. Het goed
regelen van de samenwerking tussen betrokken partijen is
één van die cruciale randvoorwaarden. Een ramp zal zich
immers nooit strikt aan bijvoorbeeld een gemeentegrens
houden of alleen door de brandweer kunnen worden
opgelost. Doet een grootschalig incident zich voor, dan moet
het meteen duidelijk zijn wie de regie over de hulpverlening
voert, net als dat partijen elkaar direct moeten kunnen
vinden. Om die reden hebben we de afgelopen jaren

hard gewerkt aan het creéren van veiligheidsregio’s.
Ondermeer politie, brandweer, geneeskundige diensten

en politiek verantwoordelijken zijn op deze manier in

een vaste bestuursstructuur bij elkaar gebracht. Op die
prestatie mogen we trots zijn; een dergelijke vorm van
multidisciplinaire samenwerking is uniek in Europa.

Bij rampenbestrijding zijn echter niet alleen publieke

instellingen betrokken. Bij bijna elke calamiteit is ook
ondersteuning vanuit de private sector vereist, of het nu de
waterleidingbedrijven of de telecomaanbieders zijn. Ook die
partijen hebben we de afgelopen jaren aangehaakt.”

Hoe?

‘Door in goed overleg afspraken, protocollen en
draaiboeken op te stellen. En vooral door te oefenen,
oefenen, oefenen. Ik kan haast niet genoeg onderstrepen
hoe groot het belang van dat laatste is. Je kunt nog zulke
mooie afspraken maken en structuren bouwen, pas als
partijen daarmee in de praktijk ervaring opdoen, worden
zij van waarde. Jammer genoeg hebben bestuurders de
neiging dergelijke oefeningen niet altijd de aandacht te
geven die ze verdienen. Oefenen is nu eenmaal niet iets
dat per sé morgen moet, het kan ook volgende week.
Rampenoefeningen zijn een goed voorbeeld van het type
langetermijninvesteringen die we te snel op de lange baan
schuiven.’

Wat kun je daaraan doen?

‘De laatste jaren heeft de fysieke veiligheid meer politieke
prioriteit gekregen. De budgetten zijn verhoogd en we
hebben bijvoorbeeld de veiligheidsregio’s ingericht. Een
bijkomend voordeel daarvan is dat bestuurders de laatste
jaren heel bewust met het thema bezig zijn geweest.
Daardoor houden we elkaar scherp. Dat geldt zeker voor de
bestuurders die ooit daadwerkelijk met een calamiteit van
doen hebben gehad. Ik zelf bijvoorbeeld, was betrokken bij
de hulpverlening na de stroomuitval in de Bommelerwaard.
Hoe goed we ook waren voorbereid, nog duurde het lang
voordat we duidelijkheid konden verschaffen over hoe lang
de problemen zouden gaan duren. Als je eenmaal op zo’n
manier aan den lijve hebt ondervonden hoe belangrijk het is
goed voorbereid te zijn, blijf je daarop hameren. Nogmaals,
het zou goed zijn als er meer grootschalig wordt geoefend
dan we nu doen.’
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D.TOELICHTING OP DE JAARREKENING 2009

ALGEMEEN

Activiteiten

De activiteiten van Verdonck, Klooster & Associates B.V.,
statutair gevestigd te Zoetermeer, bestaan voornamelijk uit
het uitvoeren van advies- en projectwerkzaamheden op het
gebied van strategische projecten met ICT.

Aan het hoofd van de groep staat VKA Holding B.V. te
Zoetermeer. De financiéle gegevens van Verdonck, Klooster
& Associates B.V. zijn opgenomen in de geconsolideerde
jaarrekening van VKA Holding B.V., welke wordt
gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Den Haag.

GROEPSVERHOUDINGEN
De volgende maatschappij is verbonden met de
rechtspersoon: V.0.F.'"VKA-HEC' te Zoetermeer.

Wegens te verwaarlozen betekenis van de V.0.F. maakt
Verdonck, Klooster & Associates B.V. gebruik van artikel
2:407 lid 1 letter a BW en om deze reden heeft geen
consolidatie plaatsgevonden. De netto vermogenswaarde
van de V.0.F. bedraagt op 31 december 2009 nihil en het
resultaat bedraagt ook nihil. Derhalve is geen financieel
vast actief in de balans van de vennootschap opgenomen.

ALGEMENE GRONDSLAGEN VOOR DE OPSTELLING
VAN DE JAARREKENING

De jaarrekening is opgesteld volgens de bepalingen van
Titel 9 Boek 2 BW.

De waardering van activa en passiva en de bepaling van
het resultaat vinden plaats op basis van historische kosten.
Tenzij bij het desbetreffende balanshoofd anders wordt
vermeld, worden de activa en passiva opgenomen tegen
nominale waarde.

Baten en lasten worden toegerekend aan het jaar
waarop zij betrekking hebben. Winsten worden slechts

opgenomen voor zover zij op balansdatum zijn gerealiseerd.

Verplichtingen en mogelijke verliezen die hun oorsprong
vinden voor het einde van het verslagjaar, worden in acht
genomen indien zij voor het opmaken van de jaarrekening
bekend zijn geworden.
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GRONDSLAGEN VOOR DE WAARDERING VAN

ACTIVA EN PASSIVA

Immateriéle vaste activa

De immateriéle vaste activa worden gewaardeerd op
het bedrag van de bestede kosten, verminderd met de
cumulatieve afschrijvingen en indien van toepassing
met bijzondere waardeverminderingen. De jaarlijkse
afschrijvingen bedragen een vast percentage van de
bestede kosten, zoals nader in de toelichting op de
balans is gespecificeerd. De economische levensduur en
de afschrijvingsmethode worden aan het einde van elk
boekjaar opnieuw beoordeeld.

Materiéle vaste activa

De materiéle vaste activa worden gewaardeerd op verkrij-
gingsprijs, verminderd met cumulatieve afschrijvingen en
indien van toepassing met bijzondere waardeverminderin-
gen. De afschrijvingen worden gebaseerd op de geschatte
economische levensduur en worden berekend op basis van
een vast percentage van de verkrijgingsprijs, rekening hou-
dend met een eventuele restwaarde. Er wordt afgeschreven
vanaf het moment van ingebruikneming.

Financiéle vaste activa

De niet-geconsolideerde deelnemingen waarin invloed
van betekenis op het zakelijke en financiéle beleid
wordt uitgeoefend, worden gewaardeerd op de netto-
vermogenswaarde, doch niet lager dan nihil. Deze
nettovermogenswaarde wordt berekend op basis van de
grondslagen van Verdonck, Klooster & Associates B.V..

Deelnemingen met een negatieve nettovermogenswaarde
worden op nihil gewaardeerd. Wanneer de vennootschap
geheel of ten dele instaat voor schulden van de
desbetreffende deelneming, wordt een voorziening gevormd,
primair ten laste van de vorderingen op deze deelneming

en voor het overige onder de voorzieningen ter grootte van
het aandeel in de door de deelneming geleden verliezen, dan
wel voor de verwachte betalingen door de vennootschap

ten behoeve van deze deelnemingen. Deelnemingen waarop
geen invloed van betekenis op het zakelijke en financiéle
beleid wordt uitgeoefend, worden gewaardeerd op
verkrijgingsprijs en indien van toepassing onder aftrek van
bijzondere waardeverminderingen.

Onderhanden projecten

De onderhanden projecten in opdracht van derden worden
gewaardeerd tegen de gerealiseerde projectkosten
vermeerderd met de toegerekende winst en verminderd met
verwerkte verliezen en gedeclareerde termijnen. Indien het
resultaat op een onderhanden project niet op betrouwbare
wijze kan worden ingeschat wordt geen winst toegerekend.
De projectkosten omvatten de direct op het project
betrekking hebbende kosten, de kosten die toerekenbaar
zijn aan projectactiviteiten in het algemeen en toewijshaar
zijn aan het project en andere kosten die contractueel aan
de opdrachtgever kunnen worden toegerekend.

Projectopbrengsten en projectkosten uit hoofde van de
onderhanden projecten worden als opbrengsten en kosten
verwerkt in de winst-en-verliesrekening naar rato van

de verrichte prestaties op balansdatum. De mate waarin
de prestaties zijn verricht is bepaald op basis van de tot
de balansdatum gemaakte projectkosten in verhouding
tot de geschatte totale projectkosten/inspectie van het
uitgevoerde deel van het project/de voltooiing van een
fysiek onderscheidbaar projectonderdeel.

Onderhanden projecten waarvan het saldo een debetstand
vertoont, worden gepresenteerd onder de vlottende activa.
Onderhanden projecten waarvan het saldo een creditstand
vertoont, worden gepresenteerd onder de kortlopende
schulden.

In het boekjaar gerealiseerde projectopbrengsten worden
als opbrengsten in de winst-en-verliesrekening verwerkt in
de post netto-omzet/mutatie onderhanden projecten zolang
het project nog niet is voltooid. Projectkosten zijn verwerkt
in de kosten van uitbesteed werk en andere externe kosten.

Vorderingen en vlottende activa

De vorderingen, waaronder de debiteuren, worden
opgenomen tegen nominale waarde, onder aftrek van de
noodzakelijk geachte voorzieningen voor het risico van
oninbaarheid. Deze voorziening wordt bepaald op basis van
individuele beoordelingen van de vorderingen.

Voorzieningen

Voorziening latente belastingen

De voorziening voor latente belastingen over
waarderingsverschillen (verschil fiscale en commerciéle
waardering van een voorziening assurantie eigen risico die
sinds 31 december 2000 op de fiscale balans is opgenomen)
is berekend op basis van contante waarde.

GRONDSLAGEN VOOR DE BEPALING VAN HET RESULTAAT
Resultaat

Het resultaat wordt bepaald als het verschil tussen de
som der bedrijfsopbrengsten en de kosten hiervan over het
verslagjaar met inachtneming van de hiervoor vermelde
waarderingsgrondslagen.

De resultaten op projecten zijn verantwoord in het jaar
waarin de diensten, de verrichte prestaties, zijn geleverd.

Netto-omzet

De netto-omzet wordt gevormd door de opbrengst uit
hoofde van diensten aan derden, onder aftrek van de over de
omzet geheven belastingen.

Belastingen

De vennootschapsbelasting wordt berekend tegen het
geldende tarief op basis van het resultaat uit gewone
bedrijfsuitoefening, rekening houdend met fiscale faciliteiten
en beperkingen.

GRONDSLAGEN VOOR DE BEPALING VAN

HET KASSTROOMOVERZICHT

Het kasstroomoverzicht wordt opgesteld op basis
van de indirecte methode. De geldmiddelen in het
kasstroomoverzicht bestaan uit liquide middelen.

Ontvangsten uit hoofde van interest en winstbelastingen
worden opgenomen onder de kasstroom uit operationele
activiteiten. Betaalde interest en betaalde dividenden worden
opgenomen onder de kasstroom uit financieringsactiviteiten.
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TOELICHTING OP DE ONDERSCHEIDEN POSTEN VAN DE BALANS

Een overzicht van de immateriéle vaste activa is onderstaand opgenomen: De mutaties in de materiéle vaste activa in 2009 zijn in het volgende schema samengevat:
SOFTWARE TOTAAL ANDERE VASTE
€ € VERBOUWINGEN  BEDRIJFSMIDDELEN TOTAAL
€ € €
Boekwaarde per 1 januari 2009 109.460 109.460
. Boekwaarde per 1 januari 2009 11.777 316.291 328.068
Investeringen 16.325 16.325
Investeringen - 18.720 18.720
Afschrijvingen (24.097) (24.097) 9
Afschrijvingen (1.869) (108.551) (110.420)
Boekwaarde per 31 december 2009 101.688 101.688
Boekwaarde per 31 december 2009 9.908 226.460 236.368

Cumulatieve afschrijvingen bedragen € 29.858 per 31 december 2009
De cumulatieve afschrijvingen per 31 december 2009 bedragen € 1.050.709

De afschrijvingen worden berekend op basis van het volgende

afschrijvingspercentage over de aanschaffingsprijs: % De afschrijvingen worden berekend op basis van de volgende
afschrijvingspercentages over de aanschaffingsprijs: %
Software 20
Verbouwingen 14.3
Andere vaste bedrijfsmiddelen 20

3) Onderhanden projecten

31-12-2009 31-12-2008

€ €

Onderhanden projecten met positieve waarde 281.208 271.823
Onderhanden projecten met negatieve waarde (217.313) (133.111)
63.895 138.712

Onderhanden projecten met een negatief saldo, zijn verantwoord onder de overige schulden en overlopende passiva
(post “Onderhanden projecten’). Het onderhanden werk is verminderd met de reeds aan opdrachtgevers gefactureerde
termijnen voor een bedrag van € 413.236.
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4) Vorderingen

De vorderingen kunnen volgens de onderstaande opstelling gespecificeerd worden:

31-12-2009 31-12-2008

& €

Debiteuren * 2.165.854 2.006.617
Rekening-courant VKA Holding BV 2 1.034.280 1.010.091
Nog te factureren 1.587.817 1.157.171
Overige vorderingen en overlopende activa 167.726 127.990
4.955.677 4.301.869

1 De voorziening voor dubieuze debiteuren bedraagt ultimo 2009 nihil (2008 € 4.777)
2 Over de rekening-courantverhoudingen is 4% rente in rekening gebracht.
De looptijd van de vorderingen is niet langer dan één jaar.

5) Liquide middelen

De vennootschap kan gebruikmaken van een rekening-courantfaciliteit ad € 680.000. Hiervan is € 89.544 gebruikt in
de vorm van een bankgarantie. De verstrekte zekerheden betreffen verpanding van inventaris en debiteuren. De liquide
middelen staan ter vrije beschikking van de vennootschap.

EIGEN VERMOGEN

Het eigen vermogen kan volgens de onderstaande opstellingen gespecificeerd worden:

6) Geplaatst kapitaal

31-12-2009 31-12-2008
€ €

Het maatschappelijk kapitaal bestaat uit 180.000
gewone aandelen a € 0,50 nominaal 90.000 90.000
Waarvan niet geplaatst (71.578) (71.578)
Geplaatst en volgestort 18.422 18.422
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7) Overige reserves

Het verloop van de overige reserves is als volgt:

2009 2008

& €

Stand per 1 januari 1.062.052 (67.561)
Af: dividend (2.505.482) (1.722.233)
Bij: resultaatbestemming 2.943.430 2.851.846
Stand per 31 december 1.500.000 1.062.052

8) Onverdeeld resultaat

Het verloop van het onverdeeld resultaat is als volgt:

2009 2008

€ €

Stand per 1 januari 2.943.430 2.851.846
Niet verdeelde winst boekjaar 2.813.615 2.943.430
Verdeelde winst voorgaande boekjaren (2.943.430) (2.851.846)
Stand per 31 december 2.813.615 2.943.430

9) Voorzieningen

Het verloop van de voorziening voor latente belastingen is als volgt:

2009 2008

< €

Stand per 1 januari 4.039 7.639
Af: Vrijval (4.039) (3.600)
Stand per 31 december - 4.039

Ultimo 1999 is een voorziening assurantie eigen risico opgenomen inzake beroepsaansprakelijkheid.
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10) Kortlopende schulden

De kortlopende schulden kunnen volgens de onderstaande opstelling gespecificeerd worden: NIET IN DE BALANS OPGENOMEN RECHTEN EN VERPLICHTINGEN
De verplichtingen uit hoofde van met derden aangegane leaseovereenkomsten

31_12_2002: 31_12_2002 hebben een looptijd korter dan 5 jaar en bedragen in totaal € 1.112.297.
Hiervan heeft € 469.606 betrekking op 2010.
Crediteuren 325.130 373.511
. i i . 1 De verplichtingen uit hoofde van huurovereenkomsten hebben een looptijd
Belastingen en premies sociale verzekeringen 1.220.178 483.911

korter dan 5 jaar en bedragen in totaal € 376.000. Hiervan heeft € 301.000
Overige schulden en overlopende passiva 2 1.536.916 1.094.455 betrekking op 2010. Aan de verhuurder is een bankgarantie van € 89.544
afgegeven. De resterende looptijd van het huurcontract is ruim 15 maanden.

3.082.224 1.951.877

De kortlopende schulden hebben een looptijd korter dan één jaar. De rechtspersoon maakt deel uit van een fiscale eenheid voor de
vennootschapsbelasting en de omzetbelasting met aan het hoofd VIKA Holding

1 B.V.en is uit dien hoofde hoofdelijk aansprakelijk voor belastingschulden van de
BELASTINGEN EN PREMIES SOCIALE VERZEKERINGEN

. . . . : . fiscale eenheid als geheel.
De belastingen en premies sociale verzekeringen kunnen volgens de onderstaande opstelling gespecificeerd worden:

31-12-2009 31-12-2008 De rechtspersoon is firmant van een V.0.F. en is hoofdelijk aansprakelijk
& € voor de schulden van deze V.0.F..
Pensioenen 3.992 12.423
Omzetbelasting 848.803 152.370
Loonheffing & Sociale premies 367.383 319.118
1.220.178 483.911

2 OVERIGE SCHULDEN EN OVERLOPENDE PASSIVA
De overige schulden en overlopende passiva kunnen volgens de onderstaande opstelling gespecificeerd worden:

31-12-2009 31-12-2008

€ €

Onderhanden projecten 217.313 133.111
Reservering bonussen 415.045 333.288
Reservering vakantiegeld / vakantiedagen 374.809 305.510
Te betalen advies- en accountantskosten 30.000 25.000
Opleidingskosten 3.760 10.000
WIA / ANW-verzekeringen 8.400 1.275
Nog te betalen kosten externen 374.022 177.000
Overige te betalen kosten 113.567 109.271
1.536.916 1.094.455
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TOELICHTING OP DE ONDERSCHEIDEN POSTEN VAN DE
WINST-EN-VERLIESREKENING

11) Kosten uithesteed werk

0 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000scsnsssss

Het aantal werkzame personen (headcount, ultimo jaar) kan als volgt worden weergegeven:

De kosten van uitbesteed werk zijn als volgt te specificeren:

2009 2008

€ €

Kostprijs projecten 4.945 40.294
Uitbestede projectwerkzaamheden 3.257.093 1.886.114
3.262.038 1.926.408

12) Lonen en Salarissen

Het totale bedrag aan Lonen en Salarissen bedraagt als volgt:

2009 2008

€ €

Salarissen ! 6.879.420 5.881.686
6.879.420 5.881.686

L1 De salarissen zijn in 2009 16.7% hoger dan in 2008, terwijl de personeelsomvang (excl. partners) 10,8% groei kende.

Het verschil wordt verklaard door de jaarlijkse salarisstijgingen van de medewerkers en een toename van de bonussen.

De gemiddelde personeelsbezetting kan als volgt worden weergegeven:

2009 2008

FTE'S FTE'S

Ondersteunend personeel 15 15
Professionals 77 68
Partners 13 13
105 96
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2009 2008

Ondersteunend personeel 20 19
Professionals 85 77
Partners 13 14
118 110

13) Sociale lasten

Het totale bedrag aan sociale lasten is als volgt gespecificeerd:

2009 2008

€ €

Pensioenen * 370.940 312.324
Sociale verzekeringen 610.552 541.724
981.492 854.048

1 pe pensioenregeling bij Verdonck, Klooster & Associates B.V. betreft een pensioenregeling op basis van een

beschikbaar premiestelsel. Verplichtingen ten aanzien van bijdragen aan pensioenregelingen en daaraan gerelateerde

regelingen op basis van beschikbare premies worden als last in de winst-en-verliesrekening verwerkt in de periode

waarop deze betrekking hebben.

14) Afschrijvingen

De afschrijvingen worden als volgt gespecificeerd:

2009 2008

€ €

Immateriéle vaste activa 24.096 5.761
Materiéle vaste activa 110.380 109.045
134.476 114.806

Af: Boekwinst activa (45) (5.263)
134.431 109.543
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15) Overige bedrijfskosten

De overige bedrijfskosten zijn als volgt te specificeren:

AD ¢) KANTOORKOSTEN
De kantoorkosten worden als volgt gespecificeerd:

2009 2008 2009 2008
€ €
& €
a) Verkoopkosten 388.210 192.219 .
Kantoorbenodigdheden 46.645 38.688
b) Huisvestingskosten 357.488 369.328 .
Verzekeringskosten 54.770 55.195
¢) Kantoorkosten 548.204 485.031 L.
Automatiseringskosten (hard- en softwarekosten) 323.438 303.593
d) Algemene kosten 152.693 140.105
Telefoonkosten 82.722 47.446
e) Onkostenvergoedingen 130.867 118.013
Porto- en verzendkosten 11.784 9.027
f) Mobiliteitskosten 945.131 922.455 .
Kopieerkosten 24.521 27.814
g) Reis- en verblijfkosten 37.197 29.670 .
Overige kantoorkosten 4.324 3.268
Opleidingskosten 248.070 273.713
548.204 485.031
Overige personeelskosten 204.539 265.408
AD d) ALGEMENE KOSTEN
h) Managementvergoedingen 1.735.137 1.640.950 De algemene kosten worden als volgt gespecificeerd:
4.747.536 4.436.892 2009 2008
€ €
AD a) VERKOOPKOSTEN
De verkoopkosten worden als volgt gespecificeerd: Accountants- en administratiekosten 51.770 32.800
2009 2008 Advieskosten 22.835 46.615
& €
Lunch- en dinerkosten 14.688 22.681
Advertentie- en reclamekosten 350.430 169.820 .
Vakliteratuur 7.602 7.174
Representatiekosten 43.613 16.566 .
Vanagementfee holding 15.000 15.000
Vrijval / dotatie voorziening dubieuze debiteuren (5.833) 5.833 ) .
Overige algemene kosten en kantineopbrengsten 40.761 15.835
388.210 192.219
152.693 140.105
AD b) HUISVESTINGSKOSTEN
De huisvestingskosten worden als volgt gespecificeerd:
2009 2008 AD e) ONKOSTENVERGOEDINGEN
€ e De onkostenvergoedingen bestaan met name uit vaste onkostenvergoedingen ten behoeve van de adviseurs.
AD f) MOBILITEITSVERGOEDINGEN
Huur 292.420 309.695 . i
De mobiliteitskosten bestaan grotendeels uit kosten ten behoeve van lease- en huurauto’s.
Energiekosten / Wettelijke lasten 4.966 7.886
AD g) REIS- EN VERBLIJFSKOSTEN
Schoonmaakkosten 30.953 27.727 De reis- en verblijfskosten betreffen voornamelijk de netto-vergoedingen voor woonwerkverkeer en betaalde declaraties
i voor reis- en verblijfskosten.
Onderhoud en verbouwing 3.102 1.223
X . . . . AD h) MANAGEMENTVERGOEDINGEN
Overige huisvestingskosten (incl. beveiliging) 26.047 22.797 X . .
De managementvergoedingen betreft de vaste vergoeding aan de aandeelhouders-rechtspersonen van VKA Holding B.V.
357.488 369.328 met welke aansluitingsovereenkomsten zijn gesloten.
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16) Financiéle baten en lasten

De financiéle baten en lasten worden als volgt gespecificeerd:

2009 2008

€ €

Overige rentebaten en soortgelijke opbrengsten 1 54.139 33.320
Rentelasten en soortgelijke kosten (3.359) (17.555)
50.780 15.765

1 Hieronder is € 49.321 aan rentebaten groepsmaatschappijen opgenomen.

17) Belasting resultaat uit gewone bedrijfsuitoefening

De verschuldigde belasting is als volgt te berekenen:

2009 2008

€ €

20% van het belastbaar bedrag tot en met € 200.000 respectievelijk € 275.000 40.000 55.000
25,5% van het belastbaar bedrag vanaf € 200.000 respectievelijk € 275.000 920.175 943.162
Mutatie voorziening voor latente belastingen (4.039) (3.600)
Belastingen volgens de winst-en-verliesrekening 956.136 994.562

Verdonck, Klooster & Associates B.V. vormt een fiscale eenheid met VKA Holding B.V.
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OVERIGE TOELICHTINGEN

Bezoldiging van directie

Voor de bezoldiging van de directie van de rechtspersoon kwam in 2009 een bedrag van € 309.560 inclusief reservering
tantieme (2008: € 277.000) ten laste van de rechtspersoon.

0 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000sssss

ONDERTEKENING VAN DE JAARREKENING

Zoetermeer, 31 maart 2010
De directie:

QO ~
‘\/Df.h e himmed _Dooest g@ubuvj

ir. W. Schimmel drs. J.W. Beukers
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STATUTAIRE BEPALINGEN OMTRENT DE WINSTBESTEMMING
| Artikel 18

1. Uitkering van winst ingevolge het in dit artikel bepaalde geschiedt na
0 ve ri g e g e g eve n S vaststelling van de jaarrekening waaruit blijkt dat zij geoorloofd is.
2. De winst staat ter vrije beschikking van de algemene vergadering.

3. De vennootschap kan aan de aandeelhouders en andere gerechtigden tot de
voor uitkering vatbare winst slechts uitkeringen doen voor zover haar eigen
vermogen groter is dan het bedrag van het geplaatste kapitaal vermeerderd
met de reserves die krachtens de wet moeten worden aangehouden.

4. Ten laste van de door de wet voorgeschreven reserves mag een tekort
slechts worden gedelgd voor zover de wet dat toestaat.

5. Bij de berekening van de verdeling van een voor uitkering op aandelen
bestemd bedrag tellen de aandelen die de vennootschap in haar kapitaal
houdt niet mee.

GOEDKEURING JAARREKENING 2008 EN RESULTAATBESTEMMING 2008
In de Algemene Vergadering van Aandeelhouders van 7 april 2009 is de
jaarrekening van 2008 vastgesteld en is besloten om het resultaat toe

te voegen aan de overige reserves.

RESULTAATBESTEMMING

De directie stelt aan de Algemene Vergadering van Aandeelhouders voor het
resultaat na belasting over het boekjaar 2009 geheel ten gunste van de overige
reserves te brengen. Dit voorstel is nog niet in de jaarrekening verwerkt. Het
nettoresultaat over 2009 ten bedrage van € 2.813.615 is als onverdeeld
resultaat opgenomen.

GEBEURTENISSEN NA BALANSDATUM

Er zijn geen voor deze jaarrekening relevante gebeurtenissen na balansdatum
te melden.
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Aan de Algemene Vergadering van Aandeelhouders van
Verdonck, Klooster & Associates B.V.
te Zoetermeer

ACCOUNTANTSVERKLARING

Verklaring betreffende de jaarrekening

Wij hebben de jaarrekening 2009 van Verdonck, Klooster
& Associates B.V. te Zoetermeer bestaande uit de balans
per 31 december 2009 en de winst-en-verliesrekening
over 2009 met de toelichting gecontroleerd.

Verantwoordelijkheid van de directie

De directie van de vennootschap is verantwoordelijk voor
het opmaken van de jaarrekening die het vermogen en het
resultaat getrouw dient weer te geven, alsmede voor het
opstellen van het directieverslag, beide in overeenstemming
met Titel 9 Boek 2 BW. Deze verantwoordelijkheid omvat
onder meer: het ontwerpen, invoeren en in stand houden
van een intern beheersingssysteem relevant voor het
opmaken van en getrouw weergeven in de jaarrekening van
vermogen en resultaat, zodanig dat deze geen afwijkingen
van materieel belang als gevolg van fraude of fouten bevat,
het kiezen en toepassen van aanvaardbare grondslagen
voor financiéle verslaggeving en het maken van schattingen
die onder de gegeven omstandigheden redelijk zijn.
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Verantwoordelijkheid van de accountant

Onze verantwoordelijkheid is het geven van een oordeel
over de jaarrekening op basis van onze controle. Wij hebben
onze controle verricht in overeenstemming met Nederlands
recht. Dienovereenkomstig zijn wij verplicht te voldoen aan
de voor ons geldende gedragsnormen en zijn wij gehouden
onze controle zodanig te plannen en uit te voeren dat

een redelijke mate van zekerheid wordt verkregen dat de
jaarrekening geen afwijkingen van materieel belang bevat.

Een controle omvat het uitvoeren van werkzaamheden ter
verkrijging van controle-informatie over de bedragen en
de toelichtingen in de jaarrekening. De keuze van de uit te
voeren werkzaamheden is afhankelijk van de professionele
oordeelsvorming van de accountant, waaronder begrepen
zijn beoordeling van de risico’s van afwijkingen van
materieel belang als gevolg van fraude of fouten.

In die beoordeling neemt de accountant in aanmerking

het voor het opmaken van en getrouw weergeven in de

jaarrekening van vermogen en resultaat relevante interne
beheersingssysteem, teneinde een verantwoorde keuze te
kunnen maken van de controlewerkzaamheden die onder
de gegeven omstandigheden adequaat zijn maar die niet
tot doel hebben een oordeel te geven over de effectiviteit
van het interne beheersingssysteem van de vennootschap.

Tevens omvat een controle onder meer een evaluatie van de
aanvaardbaarheid van de toegepaste grondslagen voor
financiéle verslaggeving en van de redelijkheid van
schattingen die de directie van de vennootschap heeft
gemaakt, alsmede een evaluatie van het algehele beeld van
de jaarrekening.

Wij zijn van mening dat de door ons verkregen controle-
informatie voldoende en geschikt is als basis voor ons
oordeel.

Oordeel

Naar ons oordeel geeft de jaarrekening een getrouw beeld
van de grootte en de samenstelling van het vermogen van
Verdonck, Klooster & Associates B.V. per 31 december
2009 en van het resultaat over 2009 in overeenstemming
met Titel 9 Boek 2 BW.

Verklaring betreffende andere wettelijke voorschriften
Op grond van de wettelijke verplichting ingevolge artikel
2:393 lid 5 onder f BW melden wij dat het directieverslag,
voor zover wij dat kunnen beoordelen, verenigbaar is met
de jaarrekening zoals vereist in artikel 2:391 lid 4 BW.

Voorburg, 31 maart 2010
Deloitte Accountants B.V.
was getekend: drs. G.J.W. Coppus RA
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